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PROTOCOLO FRENTE AL USO DE CELULARES Y OTROS APARATOS
TECNOLOGICOS

Con la ampliacion del acceso a la tecnologia, es cada vez méas comun ver a los nifios y jovenes
asistir a sus establecimientos educacionales con sus dispositivos telefonicos, lo que ha
generado un impacto negativo en el rendimiento académico y amplia las desigualdades
digitales (UNESCO,2023).

Seglin distintas investigaciones, la presencia de los teléfonos moéviles en las aulas de clase
distrae a los alumnos y disminuye su capacidad de concentracion, mientras que los docentes
deben hacer esfuerzos permanentes para mantener la atencion de los estudiantes, que cada
vez mas tienen acceso a estas tecnologias y a las diferentes aplicaciones, como redes sociales
y juegos.

Motivos para prohibir los celulares en clases

- El bajo rendimiento académico y la inestabilidad emocional son algunas de las
consecuencias que se asocian con el uso excesivo de celulares entre los alumnos. La
sobrexposicion a pantallas y redes sociales puede afectar negativamente el proceso de
aprendizaje y el desarrollo emocional de los jovenes.

- Al navegar en internet, utilizando los dispositivos moéviles, se puede encontrar un sinfin de
contenido de todo tipo, incluyendo material violento, contenido sexual explicito, contenido
discriminatorio, etc. No siempre es necesario ingresar en el buscador este tipo de palabras
para encontrarse con dichos contenidos, ya que el dinamismo propio de las redes sociales o
sitios web hace que muchas veces se llegue a material que no se estaba buscando
directamente. Cuando los nifios y jovenes hacen uso de las tecnologias sin la adecuada
supervision de adultos, se enfrentan, buscandolo o no, a contenidos que no han sido disefiados
para su edad y etapa de desarrollo (Ministerio de Educacion, 2019).

- Las redes sociales y las diversas formas de interaccion que ofrece internet a través de los
celulares, exponen a los nifios y jovenes a conductas y crimenes que atentan contra sus
derechos y dignidad. Algunos tienen que ver con la relacion entre pares o conocidos como el
ciberacoso, sexting (envio de contenido sugerente) o envio de packs (conjunto de fotos y/o
videos intimos de una persona). Otros, incluyen también el contacto con adultos o
desconocidos como el grooming. En este sentido, como colegio queremos evitar situaciones

de riesgo que puedan afectar a nuestros alumnos durante la jornada escolar; el bienestar del



estudiante es la prioridad y cada uno tiene el derecho a ser protegido de cualquier dafio que
afecte su dignidad como ser humano. En consideracion a lo anteriormente sefialado, el uso

de celular y aparatos tecnologicos queda regulado de la siguiente manera:

A. Se prohibe el uso de celular y aparatos tecnologicos dentro del establecimiento
educacional durante la permanencia del alumno en el colegio, desde 1° Bésico a 4° Afio
Medio.

1. Los teléfonos moviles o celulares y cualquier otro aparato tecnoldgico deberan permanecer
apagados y guardados en sus mochilas, ya que, no puede hacer uso de ¢l, mientras
permanezca en el establecimiento.

2. Al inicio de cada jornada escolar, el docente solicitara a los alumnos verificar que sus
celulares estén apagados en sus mochilas.

3. Se contempla el uso temporal por razones de seguridad personal o familiar fundamentadas,
siempre que el apoderado lo solicite de manera formal.

4. El uso de celulares se permite libremente ante situaciones de emergencia, desastre o
catastrofe.

5. Pueden acceder a celulares y dispositivos electronicos los estudiantes con necesidades
educativas especiales y en aquellos casos, donde el celular funciona como una ayuda técnica
indispensable para sus aprendizajes, lo cual debe ser acreditado por el apoderado mediante
un certificado emitido por un profesional competente. Esta medida asegura que la tecnologia
siga siendo una herramienta de inclusion para quienes mas la necesitan.

6. Se permite el uso de dispositivos si el estudiante padece una enfermedad o condicion de
salud que requiera monitoreo perioddico a través de tecnologia movil, lo cual debe acreditarse
con un certificado médico.

7. Aquel alumno que sea sorprendido con un celular durante clases, debera entregarlo al
docente o funcionario que lo sorprenda, el que posteriormente lo hara llegar a Inspectoria.
8. Siun alumno esté utilizando un celular u otro aparato tecnolégico durante su permanencia
en el colegio (antes de la jornada escolar, recreos, salidas, etc.), este podra ser solicitado por
directivos, profesores, asistentes o inspectores, los cuales hardn entrega del aparato a

Inspectoria General.



9. Los funcionarios que sorprendan al los estudiantes y soliciten los celulares u otros aparatos
tecnologicos, deberan consignar en la hoja de vida del alumno la observacion
correspondiente.

10. A todo alumno que sea sorprendido por primera vez en esta falta durante su estadia en el
establecimiento, se le devolvera su teléfono al término de la jornada escolar en Inspectoria.
11. Los celulares y aparatos tecnologicos que estén en poder de Inspectoria, debido a que el
alumno fue sorprendido usandolo por segunda vez, solo podran ser retirado por el apoderado
de lunes a viernes, en el horario estipulado por inspectoria General.

12. Cuando el alumno sea sorprendido en una tercera ocasion utilizando un celular u otro
aparato tecnologico, el apoderado serd citado por profesor (a) jefe para su devolucion y
respectivo registro.

13. La cuarta vez que el alumno utilice un celular u otro aparato tecnologico, serd Inspectoria
General, quien cite al apoderado, instancia en que se aplicara la medida disciplinaria que
corresponda.

14. De continuar incurriendo en esta falta al presente protocolo, se aplicara la normativa
estipulada en nuestro Reglamento Interno Escolar, en relacion a la gradualidad de medidas
disciplinarias y sanciones.

15. Al alumno que sea sorprendido durante los recreos con un aparato tecnologico y se niegue
a entregarlo, se debera consignar una observacion negativa en su hoja de vida, y su apoderado
sera citado via mail o telefonicamente por Inspectoria en un dia y horario especifico. La no
entrega de dicho objeto serd considerada una falta grave y dard inicio al proceso de sanciones
conductuales.

16. Si el alumno es sorprendido manipulando un celular u otro aparato tecnologico durante
el desarrollo de una evaluacion, se considerard como una falta extremadamente grave segun

nuestro Reglamento de Evaluacion.

Consideraciones
1. El establecimiento no tendrd ninguna responsabilidad cuando alumnos que porten estos
elementos, los pierdan, extravien o se los sustraigan. Tampoco se hard responsable de

cualquier dafio que puedan sufrir los celulares y aparatos tecnologicos dentro del colegio.



2. El canal oficial de comunicacién es a través de la Agenda Escolar del Estudiante donde
los padres y apoderados podran informar de cualquier situacion de emergencia que su hijo
deba conocer.

3. Por otro lado, cualquier problema de gravedad que puedan tener los alumnos en el colegio,
se comunicara directamente con el apoderado a través de secretaria.

4. Excepcionalmente se podran utilizar teléfonos celulares u otros aparatos tecnologicos, solo
si el docente responsable de la clase lo solicita para su uso académico, previa planificacion
de la actividad; para ello deberd pedir la respectiva autorizacion a la Unidad Técnico
Pedagogica. El profesor sera el responsable del control y uso del celular en su clase. A los
padres se les comunicara oficialmente (via comunicacion) la utilizacion del celular u otro
aparato tecnologico en alguna asignatura. La utilizacion incorrecta de este recurso
tecnolégico por parte de uno o mas alumnos del curso, tendrd como consecuencia la
prohibicion por un periodo de tres meses de usar el celular con fines académicos en cualquier
asignatura.

5. En relacion al punto anterior, una vez utilizados los aparatos tecnoldgicos en la clase que
se solicitd, el profesor sera el tnico responsable de constatar que los alumnos guarden dichos
objetos apagados en sus mochilas y llamara a la inspectoria de patio para que proceda a
verificar que esto se cumpla

6. Los funcionarios del colegio pueden portar sus dispositivos mdviles personales en las areas
autorizadas para ello, siendo estas: sala de profesores y oficinas donde no se encuentren
alumnos.

7. Los docentes no podran utilizar su celular en horario de clases, recreos y en dependencias
donde haya presencia de alumnos, a excepcion de situaciones de emergencia donde se deba
contactar con otro funcionario para solicitar ayuda.

11. Si algun funcionario tiene alguna emergencia, puede utilizar el teléfono de secretaria, o
realizar su llamada en alguna dependencia del colegio sin presencia de estudiantes.

12. No esta permitido que los docentes con los celulares personales tomen fotografias o
videos a los alumnos, salvo el profesor jefe o la persona designada por el Equipo Directivo
para distintas actividades del colegio. Esta medida se hace extensiva a los padres, apoderados

y familiares de los alumnos.



C. Graduacion de la falta:

1. Falta leve: se considera falta leve cuando un estudiante es sorprendido por un directivo,
docente, asistente o inspector infringiendo la norma de restriccion del uso de celular por
primera vez. Se sostendra un didlogo formativo con el alumno, se le consignard una
observacion en su hoja de vida y se le entregard el aparato al final de su estadia en el

establecimiento por parte de Inspectoria.

2. Falta grave: se considera falta grave cuando un estudiante es sorprendido por un directivo,
profesor, asistente o inspector infringiendo la norma de restriccion del uso del celular por
segunda vez. También es falta grave el negarse a entregar el movil. Ademads, se considerara
falta grave cuando el alumno manipula y/o usa un aparato electronico con cualquier fin,

durante la realizacion de exdmenes, pruebas, trabajos o actividades pedagogicas evaluadas.

3. Falta extremadamente grave: se considera cuando un estudiante es sorprendido por un
directivo, docente, asistente o inspector infringiendo la norma de restriccion de uso de celular
por una tercera vez y cuando hace publica grabaciones o fotografias causando perjuicios a un
miembro de la comunidad escolar o al buen nombre de la institucion. Esto dara pie a la

aplicacion de las medidas disciplinarias contenidas en nuestro Reglamento Interno Escolar.

IMPORTANTE: El establecimiento informard a los estudiantes y toda la comunidad
educativa, sobre el empleo responsable de los dispositivos méviles y los riesgos asociados,

promoviendo instancias formativas que prevengan su uso indebido.



